
WISe 
Wraparound with
Intensive Services

青年

什麼是 WISe？

WISe（全方位密集服務計劃）是一種幫助面臨精神健康挑

戰問題的青年在家中、學校和社區中取得成功的新方法。青

年透過 WISe 接受治療以及其他服務和支援，幫助他們達到

自己的目標。WISe 採用團隊合作方法，參加 WISe 的青年有

一個與之合作、幫助協調服務和支援的團隊。

WISe 與其他服務有什麼不同？   

制定和達到您自己的目標

	 您對自己接受的服務有發表權和選擇權。在您的 WISe 

團隊的支援下，您將確定自己的目標，然後制定達到

目標的計劃。

對您的長處表示讚美

	 您的 WISe 團隊將以您的生活中好的方面和您擅長的

方面為基礎，而不是只注重您面臨的挑戰。

隨時隨地獲得需要的幫助

	 可每週七天、每天二十四小時提供 WISe 危機幫助服

務。您可以在經歷困難時接受瞭解您的情況、能前來

您的家中、學校或您感覺最合適地點的人提供的幫

助。

青年有發言權和選擇權  

	 WISe 還認識到，青年需要在自己的治療中有發言權

選擇權。這意味著在 WISe 程序中向青年授權，向他

們提供做出有關自己的護理和治療積極決定所需的資

訊。

誰能接受 WISe？

如需接受 WISe，您必須年齡在 21 歲以下、且有資格參加 

Medicaid。 

任何年齡超過 13 歲的青年都能要求接受 WISe 篩檢，瞭解

是否合格（如果您年齡在 13 歲以下，則需要獲得您的父母

或監護人的許可）。WISe 剛剛在華盛頓州開展。截至 2018 

年 6 月，將在全州範圍內開展 WISe。如需瞭解是否在您的

居住區提供 WISe，請查閱網站：www.dshs.wa.gov/dbhr/cbh-

wise.shtml。

您的地區支援網路（RSN）也可以向您提供有關 WISe 的資

訊以及其他精神健康服務和支援資訊。可在以下網站查找 

RSN 的聯繫資訊：http://www.dshs.wa.gov/dbhr/rsn.shtml，或請

撥打免費康復幫助熱線電話 866-789-1511。

 

背景

2009 年，十名青年為了讓所有的青年都能接受更好的精神

健康服務，對華盛頓州提出起訴。由於這個案例，一群專家

創建了「全方位密集服務計劃」（Wraparound with Intensive 

Services/簡稱WISe）。WISe 的一個目標是減少安置在家庭之

外的華盛頓青年的人數。

全方位服務（Wraparound）是一種全面密集服務的方法，幫

助有複雜需求的個人（通常是兒童、青年及其家人），以便

他們能夠在自己的家中和社區居住，實現自己的希望和夢

想。
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